Mondelinge presentatie of voordracht

Van artsen en andere professionals in de gezondheidszorg wordt verwacht dat zij in staat zijn om relevante informatie effectief en efficiënt over te dragen aan anderen, bijvoorbeeld in de vorm van een patiëntpresentatie, college, patiëntinformatie (gezondheidsvoorlichting bijvoorbeeld), referaat of onderzoekspresentatie. 

Effectieve en efficiënte communicatie vereist o.a. kennis van zaken, structuur, afstemming op de doelgroep, timemanagement en functionele toepassing van technologie. In andere woorden: de informatie moet begrijpelijk en aantrekkelijk gepresenteerd worden, afgestemd op het doel van de presentatie en het publiek.

Wat wordt beoordeeld?

Bij het beoordelen van mondelinge presentaties wordt gelet op een aantal aandachtspunten die in 3 rubrieken kunnen worden ondergebracht:

A. Inhoud

Probleemanalyse, context van het probleem, probleemstelling, onderzoeksontwerp, plan van aanpak, weergave en analyse van gegevens, toepassing van theorie, originaliteit, breedte en diepgang; kwaliteit van gebruikte bronnen; onderbouwing en verantwoording van aanpak en conclusies; beantwoording van vragen, interactie met publiek.

B. Structuur

Inleiding, kern en afsluiting; duidelijk herkenbare lijn; onderscheid hoofd- en bijzaken; logische opbouw; adequaat gebruik van samenvattingen, overzichten.

C. Presentatietechnieken en tijdsbeheer

Taalgebruik; stemgebruik; spreektempo; contact met publiek; gebruik van technologie/media; tijdsbewaking en planning.

Hoe wordt beoordeeld?

De presentatie wordt beoordeeld aan de hand van een globaal beoordelingsformulier. Het is belangrijk om niet alleen uitspraken te doen over de kwaliteit van de presentatie of onderdelen daarvan, maar dit ook toe te lichten in de vorm van feedback op sterke punten en verbeterpunten. De AIOS heeft hier meer aan dan aan een kwalificatie ‘voldoende’ of ‘goed’.

Het formulier is opgedeeld in de bovengenoemde 3 rubrieken. Per rubriek zijn de belangrijkste aandachtspunten benoemd (deze opsomming is niet uitputtend en kan in overleg met de AIOS/presentator aangevuld worden met specifieke punten). Niet alle aandachtspunten hoeven in elke presentatie gescoord te worden. Scores worden gegeven per rubriek en niet per aandachtspunt. 

Het eindoordeel over de presentatie komt tot stand op basis van de globale rubrieksscores en de aard van de aanvullende feedback (sterke kanten in de presentatie en verbeterpunten). 

De kwaliteit van zowel de feedback als de beoordeling neemt toe naarmate meer ‘beoordelaars’ betrokken worden bij de beoordeling. Het is daarom raadzaam om het beoordelingsformulier door 2-3 anderen (stafleden, AIOS,…) te laten invullen en de verkregen informatie te laten meewegen bij de totstandkoming van het eindoordeel.
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	Beoordelingsformulier presentatie / voordracht

Geef per rubriek aan hoe de AIOS naar uw mening functioneert. Per rubriek zijn de belangrijkste aandachtspunten opgesomd; deze opsomming is niet uitputtend!

Het is belangrijk uw oordeel toe te lichten met specifieke feedback over sterke punten in de presentatie en verbeterpunten. 
	Naam AIOS:

Datum:

Titel presentatie:

Jaar:

Naam beoordelaar:

	Rubriek
	Goed
	Voldoende
	Onvoldoende
	n.v.t.
	Aanvullende feedback / opmerkingen



	
	
	
	
	
	Sterke punten
	Verbeterpunten

	Inhoud

1. Kwaliteit  probleemanalyse, context van het probleem

2. Afbakening probleem, helderheid vraagstelling, relevantie 

3. Beschrijving plan van aanpak/onderzoeksdesign

4. Weergave bevindingen (helder, correct en volledig)

5. Interpretatie bevindingen 

6. Onderbouwing van conclusies en vervolgaanpak op basis van  

    theorie, evidence/heldere en overtuigende argumentatie

7. Consistente redeneringen

8. Gebruik van relevante bronnen. Kritisch gebruik van bronnen

9.Kennis van zaken: adequate beantwoording van vragen uit het 

       publiek, participatie in discussie getuigt van voldoende kennis in 

      breedte en diepgang

10. Getuigt van eigen denkwerk

11.Relevant voor de doelgroep
	0
	0
	0
	0
	
	

	Structuur

1. Duidelijke doelstelling presentatie 

2. Heldere en logische opbouw (inleiding, kern, afsluiting)

3. Herkenbare verhaallijn

4. Goede spreiding informatiedichtheid

5. Gebruik van samenvattingen, overzichten
	0
	0
	0
	0
	
	

	Presentatietechnieken en timemanagement
1. Houdt zich aan afgesproken tijd

2. Spreekt in juist tempo, verstaanbaar 

3. Helder taalgebruik, afgestemd op doelgroep

4. Functioneel gebruik van media (ondersteunend)

5. Leesbare dia’s en sheets

6. Contact met het publiek: oogcontact, stimuleert actief luisteren, stelt

    vragen
	0
	0
	0
	0
	
	

	Naam en handtekening beoordelaar:


	Eindoordeel presentatie:

□ Onvoldoende
□ Voldoende

□ Goed


Beoordeling CAT, referaat, klinische presentatie

	Jaar 1
	Jaar 2
	Jaar 3
	Jaar 4

	
	
	
	
	
	
	
	


	Naam aios:
	………………………
	Beoordelaar:
	……………………
	Datum:
	. .  /  . .  /  . . . .


	
	Presentatie:
	Titel:

	(
	CAT
	

	(
	Referaat
	

	(
	Klinische presentatie
	


	Competenties
	O
	V
	G
	NVT

	
	De opbouw van het betoog is logisch
	(
	(
	(
	

	
	De aios presenteert de zaken op een begrijpelijke wijze 
	(
	(
	(
	(

	
	De aios geeft blijk van voldoende achtergrondinformatie over het onderwerp
	(
	(
	(
	

	
	De aios geeft blijk van goed begrip van het onderwerp
	(
	(
	(
	

	
	De aios reflecteert op adequate wijze kritisch over het onderwerp 
	(
	(
	(
	

	
	De aios gebruikt op adequate wijze multimedia (o.a. overzichtelijk)
	(
	(
	(
	

	
	De aios neemt op adequate wijze deel aan discussie
	(
	(
	(
	

	
	De aios gaat adequaat om met vragen
	(
	(
	(
	

	
	De aios gaat adequaat om met kritiek
	(
	(
	(
	

	
	Totaal beoordeling
	(
	(
	(
	

	Leerpunten 
	……………………………………………………………………………………………………….……………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………….……………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………….……………




O = onvoldoende voor opleidingsniveau  
V = voldoende voor opleidingsniveau

G = goed voor opleidingsniveau 

NVT = niet van toepassing

Getoetste competenties:

Communicatie

Medische kennis

Kennis en wetenschap

